
การพัฒนา Mobile App  ส าหรับประชาชนผูใ้ช้บริการรถโดยสารสาธารณะ

เป็น Application ส าหรับตรวจสอบต าแหน่ง แจ้งเหตุและร้องเรียน ส าหรับผู้โดยสารที่ใช้บริการรถ
โดยสารสาธารณะ

 รูปแบบเป็น Mobile Application ในเบื้องต้นสามารถดาวน์โหลดได้บนระบบ Android
 ผู้ใช้งานระบบ ประชาชนที่โดยสารรถประจ าทาง, บุคคลทั่วไปที่ทราบทะเบียนรถโดยสารในระบบ
    รูปแบบการแสดงผล  ต าแหน่งปัจจุบนับน Google map, ความเร็ว, หมายเลขการแสดงตัวคนขบั
    สามารถแจ้งเหตุรถโดยสารได้

o เลือกชนิดเหตุการณ์ได้ เช่น รถเสีย, ยางแตก, สภาพจราจรติดขัด, รถประสบอบุัติเหตุ เป็นตน้
   สามารถร้องเรียนรถโดยสารได้

o เลือกชนิดการกระท าผดิได้ เช่น ขับรถเร็ว (ระบบจะจับความเร็วจาก GPS ของ Smart Phone เคร่ือง
ที่ใช้ Report มาใช้ในการอา้งอิง), ขับรถอนัตรายเสี่ยงเกิดอุบัติเหตุ, ขับออกนอกเส้นทาง เป็นตน้



1.กดที่ Play สโตร์

ขั้นตอนการใช้การงาน (บนระบบ Android)
2.คน้หาค าวา่ dltgps แล้วโหลด 3.จะปรากฎไอคอน DLT GPS



4.กดคลิก๊บริเวณหน้าจอ

ขั้นตอนการใช้การงาน (บนระบบ Android)
5.จะปรากฎ 5 เมนูหลกั
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1.กดคลิก๊ที่ ติดตามรถ

ขั้นตอนการใช้การงานเมนู ติดตามรถ

1

2.กรอกหมายเลขทะเบียนรถ และ เลือกจังหวัด แลว้กด คน้หา

หมายเหตุ: ในกรณีที่ไม่มีหมายเลขทะเบียนใบระบบ  
Application จะแจ้งว่า   ”ไม่พบข้อมูล ที่ท่านท าการค้นหาในระบบ”



ขั้นตอนการใช้การงานเมนู ติดตามรถ
3.จะปรากฎเส้นการเดนิรถที่คน้หา

หมายเหตุ: ในกรณีที่ไม่มีหมายเลขทะเบียนใบระบบ  
Application จะแจ้งว่า   ”ไม่พบข้อมูล ที่ท่านท าการค้นหาในระบบ”

สามารถแสดงต าแหน่งความเร็วเกินได้



1.กดคลิก๊ที่ ร้องเรียน

ขั้นตอนการใช้การงานเมนู ร้องเรียน
2.เลือกประเภทการร้องเรียน  กรอกรายละเอยีด แล้วกด ส่งเรื่อง
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1.กดคลิก๊ที่ แจ้งเหตุ

ขั้นตอนการใช้การงานเมนู แจ้งเหตุ
2.เลือกประเภทเหตุการณ์  กรอกรายละเอียด แล้วกด ส่งเร่ือง
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1.กดคลิก๊ที่ สถานขีนส่ง

ขั้นตอนการใช้การงานเมนู แจ้งเหตุ
2.จะแสดงสถานีขนส่งทั่วประเทศ และ ต าแหน่งปัจจุบนั
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1.กดคลิก๊ที่ ติดต่อเรา

ขั้นตอนการใช้การงานเมนู ติดต่อเรา
2.จะปรากฎช่องทางตดิต่ออืน่ๆ
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จบการน าเสนอ


